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Strategickym cilem spolecnosti Risk Analysis Consultants, s.r.o. (Spole¢nost) v souladu s vizi a poslanim
spolec¢nosti je trvalé uspokojovani potfeb zakaznikl, s ohledem na pozadavky vyplyvajici ze specifik kazdé-
ho konkrétniho zakaznika, zaloZzené na vysoké Urovni znalosti a zkuSenosti konzultantt Spole¢nosti a jejich
udrzovani na 3pickové svétové urovni. Cilem je neustalé zvySovani efektivnosti a kvality konzultaénich slu-
Zeb, at jiz jsou poskytovany formou projektt nebo partnerské podpory, a zlepSovani schopnosti pohotovée
reagovat na vyvoj trhu a ménici se prostredi. V pribéhu vykonani vSech aktivit Spole¢nosti jak ve vztahu ke
klientdm, partnerim nebo podnikatelskym procesim Spolec¢nosti je cilem minimalizace rizik bezpecnosti
aktiv a zajmu Spolecnosti zejména v oblasti informacénich aktiv. Pro naplnéni uvedenych cill planuje, zavadi,
udrzuje a kontroluje Spole¢nost integrovany systém Fizeni (IMS), pokryvajici oblast kvality a bezpec&nosti
informaci.

Politika systému Fizeni kvality

Pro splnéni deklarovanych zavazk(l Spole¢nosti v oblasti zajisténi kvality zavadi Spole¢nost odpovidajici
opatfeni, které zajisti naplnéni ocekavani klientd pfi vyuziti sluzeb a feSeni Spole¢nosti. Spokojenost a vér-
nost nasich klientli povaZujeme za zaklad pro Uspésny rozvoj naseho podnikani, proto poskytujeme sluzby a
fesSeni, které pomahaji naplnit potfeby nasich klientd. Podporujeme atmosféru otevifené komunikace, plné
vyuzivame a rozvijime tvarc¢i potencial naSich pracovnikl, diky kterému dosahujeme vysoké kvality nasSich
sluzeb a feSeni. Rizenim a monitorovanim kli¢ovych procest Spoleénosti zajistujeme, Ze nase sluzby a
feSeni si udrzuji stabilné vysokou kvalitu, kterou nasi klienti ocekavaji. Soustfedujeme svoje Usili zejména
tam, kde mizeme ovlivnit kvalitu naSich sluzeb a feSeni, ¢imz predchazime neefektivnimu navysSovani na-
kladl a ztraté spokojenosti ze strany zakaznik(l. Aktivné vyhledavame pfileZitosti pro zlepSovani, pruzné a
rychle jich vyuzivame a zmény promitame do naSich sluzeb a FeSeni, ¢imz zvySujeme jejich hodnotu. PIné-
nim finan¢nich aspektt nasi prace zajistujeme efektivni fungovani a perspektivu Spole¢nosti a tim i rozvojo-
vé a socialni potfeby jejich pracovniku.

Politika systému Fizeni bezpe¢nosti informaci

Mezi hlavni cile spole¢nosti patfi zajisténi bezpe€nosti informaci pomoci pfiméfenych a odpovidajicich opat-
feni, ktera budou chranit informacni aktiva tak, aby poskytla odpovidajici miru jistoty nasim zakaznikim a
partnerim. Tento cil je naplfiovan vybudovanim, zavedenim, provozovanim, kontrolovanim, udrzbou a neu-
stalym zlepSovanim dokumentovaného systému Fizeni bezpecnosti informaci v kontextu podnikatelskych
aktivit a rizik spole€nosti. Zakladnimi zdroji pro Fizeni bezpecnosti informaci v ramci spole¢nosti jsou pravni
predpisy, standardy, normy a doporuceni, které musi byt v procesu fizeni bezpecnosti informaci respektova-
ny. Pojmem bezpecnost informaci rozumime proces zajiStovani ochrany informaci na potfebné urovni z hle-
diska jejich divérnosti, celistvosti, dostupnosti. Pro zajisténi nasich podnikatelskych cilt a aktivit, pfipadné
plnéni legislativnich pozadavkd, vytvarime, zpracovavame a udrzujeme informace rlizného charakteru, které
vyzaduji zajisténi jejich bezpec&nosti. Zajisténi bezpecnosti informaci spojenych se znaleckou &innosti Spo-
leCnosti se Fidi dalSimi internimi pfedpisy Spole€nosti. Informace, spadajici pod pusobnost zakona o utajo-
vanych skutecnostech, jsou chranény v souladu s vyhlaSkami a pfedpisy a odpovédnym statnim organem
schvalenou bezpec&nostni dokumentaci Spole¢nosti. Tato politika integrovaného systému Fizeni se vztahuje
na hlavni podnikatelské aktivity a sluzby mimo t&ch, které souvisi se znaleckou ¢€innosti Spole¢nosti, ktera
se Fidi dalSimi internimi pfedpisy Spole¢nosti a mimo téch, které zahrnuji zpracovani informaci spadajici pod
pusobnost zakona o utajovanych skute¢nostech, které jsou chranény v souladu se zakonem, vyhlaskami,
predpisy a odpovédnym statnim organem schvalenou bezpecénostni dokumentaci Spolecnosti.

Risk Analysis Consultants, s. r.o. Risk Analysis Consultants je nezavisla poradenska spole¢nost
Spanéliska 2 poskytujici sluzby a feSeni ve vSech oblastech bezpecnosti
informaci v souladu s mezinarodnimi normami, souvisejici narodni
legislativou a respektovanim individudlnich podminek klientld. Od
roku 1995 pomaha zajistovat bezpecnost informaci v informacnich
+420 221 628 400 systémech organizaci statni spravy, bank, finan&nich instituci,
rac@rac.cz telekomunikaénich spole¢nosti a primyslovych podniki v Ceské
republice i v zahranici.

120 00 Praha 2
Ceska republika

www.rac.cz

QR kéd RAC

V100430 © 2010 Risk Analysis Consultants



